3月21日联东船代窗口服务通知

尊敬的客户：
非常感谢您长期对联东船代的支持！ 
根据上海市政府以及北外滩街道的疫情防控工作要求，3月21日，我司两处办公场所瑞丰大厦、海湾大厦办公点已解除闭环管理。根据办公地点，窗口服务安排如下：
1、 海湾大厦：
进口换单线下业务已恢复，具体换单安排如下：
1、正本提单（务必当面交给我司业务人员，否则后果自负），受理时间：上午10:00-10：30、下午14：00-14：30；
2、非正本提单，受理时间：上午9:30-11：30和下午13：00-17：00。
请将换单资料（随附联系电话）送至海湾大厦一楼右侧，联东换单临时受理台，由我司工作人员统一收集、转交至换单窗口受理业务。为避免提单资料遗失、错漏，请务必按照以上时间段递交换单资料。小票暂不提供，待窗口服务恢复后补。
2、 瑞丰大厦：
请进入大楼人员配合大厦物业进行 “场所码”绿码、核酸检测结果核查，持有3月16日、17日、18日、19日、20日任意一日的核酸检测阴性报告方可进入大厦。
1、出口舱单删除、出口落货总单放行、进口舱单更改业务，仍通过邮件受理(参考我司2022/3/16紧急通知)。
2、出口危险品纸面资料线下收取，付费采用线上支付（转账信息参考我司2022/3/16紧急通知）。
[bookmark: _GoBack]3、其他提单签发、改单、电放等，线下业务窗口已全面恢复。
因防疫工作要求，我司将实行部分人员居家办公模式 ，线上业务正常进行，邮件系统畅通。如果后续服务情况调整，将再行通知。
因受疫情影响而给您带来的不便之处，敬请谅解！
上海联东地中海国际船舶代理有限公司
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